
1. Che cosa è la PEC e perchè viene utilizzata nella PA?

2. Che cosa indica un indirizzo URL: 

(es.http://www.comune.san-vincenzo.li.it/comune/struttura/area1/
struttura_area1.htm)

3. Che cosa è un motore di ricerca? 

4. Che cosa si intende per collegamenti ipertestuali (links)?

5. Quale è la differenza tra sito web e  un portale web?

http://www.comune.san-vincenzo.li.it/comune/struttura/area1/struttura_area1.htm
http://www.comune.san-vincenzo.li.it/comune/struttura/area1/struttura_area1.htm


6. Che cosa è la firma digitale?

7. Hai a disposizione uno scanner.  Come lo impiegheresti per migliorare 
l'efficienza di un ufficio della pubblica amministrazione?

8. Hai a disposizione uno scanner.  Come lo impiegheresti per migliorare 
l'efficienza di un ufficio della pubblica amministrazione?

9. Che cosa si intende copie di backup o copie di salvataggio?

10.Quali strumenti software ritieni funzionali per gestire un bilancio familiare 
oppure un bilancio aziendale?



11. Quali memorie di massa conosci per l'archiviazione di file elaborati durante il 
tuo lavoro? 

12.Che cosa è una rete di computer e quali sono i suoi vantaggi?

13.Che cosa è PAGOPA e quali i suoi vantaggi?

14.Che cosa è il “phiscing” e perché è rischioso?

15.Che cosa sono i virus informatici e quali precauzioni e corretto adottare per 
ridurre i rischi collegati ad essi?



16.Quale strumento software di office automation ritieni opportuno per gestire 
una indirizzario con migliaia di nominativi?

17.Che cosa è il CAD Codice Amministrazione Digitale?

18.Quali strumenti o modalità conosci per trasferire informazioni digitali di 
grandi dimensioni ad un utente della rete locale?

19.Quali strumenti o modalità conosci per trasferire informazioni digitali di 
grandi dimensioni ad un utente a te distante geograficamente?

20.Si deve digitare una delibera di Giunta, firmarla digitalmente ed inviarla ad 
destinatario con certezza della sua ricezione. Di quali strumenti hardware e 
software deve essere dotata la postazione? 



21.Nel software office od open office quale è la differenza del comando salva ed 
il comando salva con nome?

22.Che cosa si intende con il termine spamming?

23.Che cosa si intende con “file in formato aperto”? 

24.Che cosa si intende con le definizione “Sistema Operativo”? 

25.Che cosa si intende con le definizione “Software Applicativo”?



26.Quali strumenti, hardware e software,  sono necessari per poter inviare un e-
mail ?

27.E' necessario creare la stessa comunicazioni/lettera per 100 destinatari 
diversi. E' disponibile nella postazione software applicativo di office-
automation  Come si ritiene funzionale procedere?

28.Che cosa è un web browser? Indicane almeno 2.

29.Nell'utilizzo della  posta elettronica in quale caso si utilizza la funzionalità 
“CC” ed i quali casi  “CCN”?


